
VIRBAC Veterinaire Voeding: 
acceptatie garantie

Virbac garandeert een probleemloze acceptatie van de voedingsproducten. Geadviseerd wordt om nieuwe consumenten 
(hond of kat) met Virbac Veterinaire voeding kennis te laten maken door de eerste maal te kiezen voor de kleinst 
beschikbare presentatie van de betreffende variëteit. 

Indien de voeding, ook na een geleidelijke overgang, niet wordt geaccepteerd, wordt het volledige aanschafbedrag, 
na retourbezorging van het restant van de aangebroken verpakking bij de dierenartsenpraktijk, gecrediteerd aan 
de praktijk. Hiertoe moet dit formulier volledig en correct ingevuld worden opgestuurd (per mail of post) aan Virbac 
Veterinaire Voeding, afd. Consumentenservice.

Gelieve onderstaande gegevens correct, volledig en goed leesbaar in te vullen.

Het bij de praktijk ingeleverde restant voeding hoeft niet retour gezonden te worden aan Virbac Nederland BV, 
tenzij daartoe een speciale aanleiding bestaat.

Dit formulier kunt u volledig ingevuld mailen naar klantenservice@virbac.nl of per post (zonder postzegel) 
sturen naar Virbac Veterinaire Voeding Consumentenservice, Antwoordnummer 213, 3770 VB Barneveld.

GEGEVENS DIER

Diersoort: hond / kat  (doorhalen wat niet van toepassing is)

Ras: 

Leeftijd: 

Gewicht:

GEGEVENS PRODUCT

Naam product en hoeveelheid:

Chargenummer en THT-datum:

Aantal dagen dat de voeding werd gegeven:

Motivatie productkeuze:

Datum retourbezorging restant:

Reden retourbezorging:

Hoeveelheid geretourneerd restant:

Aankoopbedrag incl. BTW:

GEGEVENS EIGENAAR

Naam:

Adres: 

Postcode en woonplaats:

GEGEVENS DIERENARTSENPRAKTIJK

Naam dierenartsenpraktijk:

Naam dierenarts/dierenartsassistent(e) die het geretourneerde restant in ontvangst heeft genomen:

Stempel dierenartsenpraktijk:
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