Virbac is een internationale farmaceutische onderneming, opgericht door dierenartsen, die zich al meer dan 50 jaar

lang uitsluitend richt op het ontwikkelen, produceren en op de markt brengen van diergeneesmiddelen, gezondheidsproducten
en veterinaire voeding voor gezelschapsdieren, landbouwhuisdieren en paarden. In Nederland is de organisatie gevestigd

in Barneveld. Op dit moment is er een vacature voor een:

Medewerker Front Office (Fulltime)

De functie

Als medewerker Front Office ben je het 1e aanspreekpunt in onze organisatie voor alle klanten, leveranciers en relaties.
Jouw takenpakket bestaat onder meer uit het op klantgerichte wijze afhandelen van alle binnenkomende vragen,

de administratieve afwikkeling van inkomende orders via telefoon email of webshop, het actualiseren van het klantenbestand
in ons ERP systeem, het aannemen en doorgeven van eventuele klachten, beantwoorden van vragen van de BackHomeClub
en het verwelkomen van gasten. Je werkt in een team van 3 collega’s, waaronder de teamleider Front Office.

Profiel:

» Je hebt bij voorkeur enkele jaren ervaring in een commerciéle (binnendienst) functie en je bent gewend om te werken
met geautomatiseerde systemen.

» Uiteraard heb je hiervoor een passende vooropleiding genoten.

e Gezien het internationale karakter van de onderneming is beheersing van de Engelse taal in woord en geschrift noodzakelijk.
¢ Je bent een initiatiefrijke persoonlijkheid en bent gewend in teamverband te werken.

» Een sterk klantgerichte en flexibele instelling is beslist noodzakelijk.

» Een opleiding tot paraveterinair en/of werkervaring als paraveterinair is een pré

¢ Je bent woonachtig binnen een bereisbare afstand van Barneveld.

Virbac Nederland biedt je een veelzijdige functie binnen een internationale onderneming.
De arbeidsvoorwaarden zijn in overeenstemming met de aard van de functie.

Interesse?

Mail je motivatiebrief met CV onder vermelding van “vacature medewerker Front Office” naar: sjoerd.vanamerongen@virbac.nl.
Voor meer informatie over de functie kun je contact opnemen met: Sjoerd van Amerongen, teamleider Front Office,
telefoonnummer 06-21497145.

Sollicitaties zullen vertrouwelijk worden behandeld.
Meer informatie over Virbac is te vinden op: www.virbac.nl

Acquisitie n.a.v. deze vacaturemelding wordt niet op prijs gesteld Shaping the future
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